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860/2022
Palvelun tilaaminen Telia Finland Oyj:ltä - Puheviestinnän käyttöönottoprojektin toteutus

Lain sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen 
toimeenpanosta ja sitä koskevan lainsäädännön voimaanpanosta (616/2021) 25 §:n 
mukaisesti hyvinvointialueille siirtyvät kuntien sote-palveluita ja pelastustoimea 
koskevat sopimukset 1.1.2023 lukien lähtökohtaisesti suoraan lain nojalla 
yleisseuraantona.

Voimaanpanolain 25 §:ssä säädetään mahdollisuudesta sopia sopimusten 
siirtymisestä hyvinvointialueen ja kunnan välillä edellä mainitusta pääsäännöstä 
poiketen toisin. Tämä voi tulla kysymykseen esimerkiksi tilanteessa, jossa siirtymässä 
oleva sopimus liittyy sote-palveluiden lisäksi myös kunnan muihin kuin 
hyvinvointialueelle siirtyviin tehtäviin tai kun toisin sopiminen katsotaan muutoin 
tarkoituksenmukaiseksi.

Hämeenkyrön kunta, Kangasalan kaupunki, Lempäälän kunta, Nokian kaupunki, 
Oriveden kaupunki, Pirkkalan kunta, Tampereen kaupunki, Vesilahden kunta ja 
Ylöjärven kaupunki ovat kukin solmineet 16.2.2021 Telia Finland Oyj:n kanssa 
asiakaskohtaisen sopimuksen teleoperaattoripalveluista (Dnro 459/2021, 
tietohallintojohtaja 26.01.2021, § 12). Sopimukset perustuvat Hansel Oy:n 
Teleoperaattoripalvelut 2020-2024 puitejärjestelyyn. Asiakaskohtaisia sopimuksia on 
käytetty osittain sote-palveluissa. Asiakaskohtaisten sopimusten luvussa 14 ”
Sopimuksen siirto” on todettu, että Puitesopimuksen luvun 32 ”Sopimuksen siirto” 
mukaisesti Asiakkaalla on oikeus siirtää asiakaskohtainen sopimus joko osittain tai 
kokonaan toiselle yksikölle tai sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle Asiakkaan 
tehtävät joko kokonaan tai osaksi siirtyvät edellyttäen, että tämä on Hansel Oy:stä 
annetussa laissa (1096/2008) määritelty Hanselin Asiakas. Ja edelleen on sovittu, että 
siirtoon liittyvistä käytännön toimenpiteistä sovitaan erikseen Hanselin, Toimittajan ja 
niiden yksiköiden kesken, joita uudelleenjärjestely koskee.

Asiakaskohtaisten sopimusten siirtämisistä osittain hyvinvointialueelle on sovittu 
asiakaskohtaisilla muutossopimuksilla ja asiakaskohtaisella palvelusopimuksella 
4.10.2022. Hyvinvointialue voi hyödyntää sopimusta vastaavassa laajuudessa kuin 
mitä sopimuksen siirtävällä Asiakkaalla oli oikeus sitä hyödyntää.

Pirkanmaan hyvinvointialueen rakentaminen edellyttää kommunikaatiopalveluiden 
toteutustöitä, joista Telia on antanut tarjouksensa. Tarjous sisältää mm. suunnittelua, 
projektin johtamista, toimitusta sekä toteutusvaiheen muuta asiantuntijatyötä arviolta 
205 henkilötyöpäivää arvoltaan 107 625 euroa.

Telia Finland Oyj on verkkoyhteyksiensä lisäksi monipuolinen ICT-talo.

Päätös
Päätän, että Pirkanmaan hyvinvointialueen valmistelun tueksi Telia Finland Oyj:ltä 
tilataan palvelua enintään hintaan 107 625 euroa.

Päätöksen peruste
Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosääntö §22
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Tiedoksi
Rami Nurmi rami.nurmi@pirha.fi, Tommi Hyypiä tommi.hyypia@pirha.fi, Kari Hankala 
kari.hankala@teliacompany.com

Allekirjoitus

Pekka Erola, tukipalvelujohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 29.12.2022.
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Oikaisuvaatimus
§ 99/2022

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen 
saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai 
etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen (Laki 
hyvinvointialueesta 142 §).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös, johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja 
puhelinnumero. Päätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten tekijä voi ilmoittaa 
sähköpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Tiedoksianto

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä, kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

 

Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, 
jäljempänä ) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai hankintalaki
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä ).hankintaoikaisu

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se, jota 
asia koskee (jäljempänä ). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, asianosainen
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa. Asianosainen on mm. 
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja ja osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä vetoaa, mikäli ne eivät 
jo ole hankintayksikön hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika                                           

Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon päätöksestä muutoksenhakuohjeineen.

Tiedoksianto sähköisesti

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut 
suostumuksensa siihen, että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti tiedoksi. 
Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen lähettämisestä.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun määräajan laskeminen

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen jäljempänä ilmoitetun kirjaamon 
aukioloajan päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimuksen ja hankintaoikaisun toimitusosoite

Hyvinvointialuelain mukaista oikaisua haetaan aluehallitukselta ja hankintalain 
mukaista hankintaoikaisua päätöksen tehneeltä viranomaiselta. Vaatimus on 
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä 
ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo
Postiosoite: PL 2000, 33521 Tampere
Käyntiosoite: Biokatu 12, 3. krs, kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 14.30.
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